
Najszybsza sieĺ dystrybucji czňŜci zamiennych w Polsce 
do sieci dilerskiej Volkswagen Group Polska
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Wsp·ğpraca Volkswagen Group Polska i CAT LC Polska

1. Marzec 2011 ïdostawy nocne: 
Å dystrybucja czňŜci zamiennych do pojazd·w marki Volkswagen, Audi, Seat, Skoda 

Porsche oraz Volkswagen Samochody UŨytkowe
Å dostawy do 08:00 do ponad 250 partner·w serwisowych VGP

2. Lipiec 2016 ïszybkie dostawy dzienne dla wybranych dealer·w:
Å wyjazd samochodu z VGP o 11:30
Å dostawa do 16:00 m.in. do Warszawy, Ğodzi, Wrocğawia, Torunia, Bydgoszczy
Å 60 punkt·w dealerskich objňtych systemem dostaw ekspresowych

3. Lipiec 2017 ïmagazyn k·ğ w Duchnicach: 
Å skğadowanie oraz obsğuga magazynowa k·ğ do samochod·w marek grupy Volkswagen
Å skğadowanie 15 000 ï20 000 sztuk asortymentu

4. Lipiec 2018 ïdostawy nocne:
Å przejňcie procesu zağadunku w VGP
Å realizacja dostaw wg nowego harmonogramu wyjazdu samochod·w liniowych 

i dostaw do sieci dilerskiej
Å dystrybucja > 40 000 paczek / miesiŃc
Å 6 000 dostaw / miesiŃc
Å wymagana terminowoŜĺ > 99%



Wsp·ğpraca Grupa Volkswagen i Groupe CAT 

ÁDywizje Groupe CAT : Cargo 
Logistics, Vehicle Logistics, STVA

ÁMarki : Volkswagen, Scania, MAN, 
Audi, SEAT, Skoda, Porsche

ÁKraje : Francja, Niemcy, Ukraina, 

Poland, Czechy, Iberia, Rosja, 

Austria, Litwa, Ğotwa, BiağoruŜ

ÁCağkowity obr·t ~ 150 mln EUR
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Wyzwania i zağoŨenia projektu
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Proces przetargowy

Á Przygotowania do przetargu: 01 - 12.2016

Á Weryfikacja zakresu przetargu

Á Ustalanie czynnik·w kluczowych

Á Usprawnienia

Á Zakres usğug

Á Wizyta poglŃdowa u konkurencji

Á Ogğoszenie przetargu ï03.2017

Á Liczba rund przetargu: 4

Á Decyzja o wyborze CAT ï11.2017

Á 5 - dniowy warsztatu procesu VGP przy 
wsp·ğpracy z CAT

Á Rozpoczňcie projektu nadzorowanego 
przez Biuro Projekt·w CAT: 12.2017

Á WdroŨenie: 03 - 07.2018

Á Zesp·ğ projektowy po stronie CAT LC 
Polska

Á 9 os·b bezpoŜrednio zaangaŨowanych w 
projekcie

Á 2 000 roboczogodzin

Á 10 dziağ·w zaangaŨowanych

Á 19 kamieni milowych, 97 zadaŒ
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ĞaŒcuch dostaw czňŜci zamiennych
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Kompletacja 
zam·wienia

Transport liniowy 
lub dedykowany

Sortowania 
CAT LC

Dostawy 
nocne

Warsztat / 
naprawa auta

<16:30 <21:30<21:00 <22:00 <01:00

<6:00
<7:00
<7:30

<12:00



Dodatkowe wsparcie CAT LC logistycznego dla VGP

Á Przejňcie operacji zağadunku przez 

pracownik·w CAT LC

Á Podniesienie produktywnoŜci i jakoŜci 

dziňki lepszej specjalizacji zespoğ·w

Á Ğadunki to: gabaryty, elementy plastikowe, 

kosze

Á Elastyczne planowanie transportu i 

reagowanie na op·Ŧnienia wydaŒ do 2,5h

Á Dostosowanie i unowoczeŜnienie floty 

(samochody koncernowe, min. Euro 4, < 10 lat)

Á Wsparcie w zarzŃdzaniu towarami ADR i SENT



Layout magazynu / strefa kompletacji
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